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          2023年8月4日 お客様各位 株式会社セブン‐イレブン・ジャパン お詫びと自主回収のお知らせ 平素はセブン‐イレブンをご愛顧いただきまして誠にありがとうございます。 この度、埼玉県のセブン‐イレブンにて販売しました「梅香る混ぜ飯おむすび 紀州南高梅」に「ゴキブリ」が混入していたと、お客様よりお申し出がございました。 すでに該当工場で製造された対象商品は店頭より撤去しておりますが、万全を期して自主回収いたします。つきましては、お客様のお手元に対象商品がございましたら、下記送付先まで送料着払いにてお送りいただきますようお願い申し上げます。 本件については所管の保健所へ報告しております。また、該当工場については、製造ラインを停止した上で洗浄・殺菌、防虫業者による緊急点検・燻蒸処理などを実施いたしました。 お客様には多大なご迷惑、ご不快な思いをおかけいたしましたことを心より深くお詫び申し上げます
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          今回のカレーフェスは、 全国各地の銘店が勢揃いした 圧巻のラインナップ！ その地域でしか味わえないカレーが登場！ 全国で食べられる 人気メニューも見逃せない！ 今年の夏は、 スパイスでココロもカラダも熱くしよう！
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          ウェルビーイングと環境負荷低減の両立を目指して開発した『お店で作るスムージー』。自分で作るワクワクとできたてのフレッシュな味わいを、ぜひ体験してください！ ※一部店舗で発売中 ※写真はすべてイメージです。 ※一部店舗ではスムージーの取り扱いがございません。 取扱店舗は店舗検索からご確認ください。
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          みんなが大好きなカレーの中に隠れている、知らない味や香りに出会っていただけたらと思います。2種類のカレーもビリヤニライスもそれぞれ個性があるので、様々な組み合わせで楽しんでほしいですね。
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          ウマ娘 プリティーダービー 2周年キャンペーン Special Movie 出演：上田瞳様、Machico様、前田佳織里様、沖野晃司様
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          2023年1月6日 お客様各位 株式会社セブン‐イレブン・ジャパン セブン‐イレブン マルチコピー機における「行政サービス」不具合解消について セブン‐イレブン店舗のマルチコピー機における「行政サービス」が利用できない不具合が発生しておりましたが、不具合は解消し、現在は全店舗でのご利用が可能となりました。お客様には多大なご迷惑とご心配をおかけし、誠に申し訳ございませんでした。 記 1．現在の状況 マルチコピー機の「行政サービス」は、全店舗でサービスのご利用が再開しております。 2．対象となる店舗 全国のセブン‐イレブン店舗（2022年12月末現在：21,350店） 3．発生の原因 本件発生の原因は、お取引先様のシステム通信障害が原因であることが判明しました。 その後、原因箇所のメンテナンスを行うことで、不具合は解消されております。 この度は、皆様にご迷惑とご心配をおかけしましたこと、重ねて

          
          

        
      

      	
          暮らし
        
	2023/01/05 16:34


      


  




    

  


	
  
    
      あとで読む
      
    

    
      
        レジに並ばずに待ち時間0分のお買い物！『セブンスマホレジ』導入店舗を拡大
      

      
        3 users
      
      
        
          [image: ]
          www.sej.co.jp
        
      

      
        
          株式会社セブン‐イレブン・ジャパン（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：永松 文彦）は、決済サービスの拡充を通じたお客様利便性の向上を目指し、12月15日（木）より順次、全国のセブン‐イレブン51店舗に『セブンスマホレジ』の導入を拡大します。 『セブンスマホレジ』は、レジにお並びいただかずにお客様のスマートフォンのみで決済が完了できるため、店舗でのお買い物時に“スピーディー”かつ“非接触・非対面”の決済を実現できます。また、店舗業務において大きな割合を占める「レジ業務」が効率化することで、他業務に携わる時間を増やし、さらなる便利なお店づくりに寄与してまいります。これまでも12店舗（2022年11月末現在）で実証実験を行ってきましたが、より『セブンスマホレジ』の利便性向上を目指す中で、今回、実験店舗を拡大することとなりました。 今後もさまざまな決済サービスの提供を通じて、さらに近くて便利な
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          アプリ 3つのアプリが利用できます netprint（無料） スマートフォンからMicrosoft OfficeやPDFファイル、写真やWEBページをネットプリントセンターへ登録し、プリント予約番号またはQRコードでプリントできるアプリ。印刷有効期限はプリント予約日＋7日です。 かんたんnetprint（無料） スマートフォンで撮った写真やPDFファイルを、ユーザー登録なしでネットプリントセンターへ登録し、プリント予約番号またはQRコードでプリントできるアプリ。印刷有効期限はプリント予約日＋1日です。
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          スキャン 簡単スキャンでデジタル保存 子供が描いた絵が増えてしまった、古い写真を整理したい、そんな時はスキャンでデジタル保存することをおすすめします。 また手描きのイラストをブログに載せたい時などにも使えます。 A3サイズまで読み取れるので、今まで家庭用スキャナで読み込めなかった大きな原稿でも対応可能です。
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          2022年9月24日 お客様各位 株式会社セブン‐イレブン・ジャパン セブン‐イレブン店舗におけるチケットサービスの不具合解消について 全国のセブン‐イレブン店舗にて、チケットサービスにおいて発券ができない不具合が発生しておりましたが、システム上の不具合は解消いたしました。店舗をご利用いただいているお客様をはじめ、サービスをご利用いただいているお客様には多大なご迷惑とご心配をおかけし、誠に申し訳ございませんでした。復旧が遅れましたこと、深くお詫び申し上げます。 記 1．現在の状況 今回の不具合は、データの切り替えが正常に作動しなかったことが原因であると判明しました。その後、原因箇所の設定変更を行うことで、不具合は解消されました。 セブン‐イレブン店舗におけるチケットサービスの発券は、順次再開しております。 2．対象となる店舗 全国のセブン‐イレブン店舗（8月末現在：21,372店） この度
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          ※価格に＊マークが付いているものは軽減税率対象商品です。 ※飲食料品（酒類・医薬部外品・一部の玩具菓子等を除きます）は軽減税率（8%）の価格を掲載しております。 ※ご精算時には、本体価格の合計に消費税額を計算し、1円未満切り捨てとなります。 ※画像はイメージです。 ※地域により商品の規格や価格・発売日が異なる場合があります。 ※掲載商品は、店舗により取り扱いがない場合や販売地域内でも未発売の地域がございます。 ※販売地域の表記は「地域区分表」に基づいています。 ※食の安全・安心への取り組み ※栄養成分表示は商品により異なる場合があります。商品のラベル表記をご確認ください。 9月1日（木）～9月12日（月） 9月1日（木）～9月14日（水） ※景品が無くなり次第終了 ※お店の状況に応じて開始時間が遅れる場合がございます。 9月1日（木）～9月14日（水） ※景品が無くなり次第終了 ※お店の状
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          株式会社セブン‐イレブン・ジャパン Copyright (C) SEVEN-ELEVEN JAPAN CO.,LTD. All Rights Reserved.
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          暑い夏こそピリリと効いたスパイスで元気な気分に！ セブン‐イレブンではバラエティ豊かなカレーで夏をがんばる人を応援します。 「銘店大集合 カレーフェス」開催中！
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          デリー インド・パキスタン料理専門店 1956(昭和31)年、現在のデリー上野店所在地でインド現地の民族食、カレーを提供する唯一無二の店を開業。インドカレーでありながら、日本のお米に合うカレーを作り上げ、今なおその味を守り続けている。インド料理はカレーだけでない、日本人に合うインド料理をぜひ食べてもらいたい！という創業者の念願を叶え、「デリー銀座店」を開店。
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          停電時は、一部の店舗にて、以下のサービスを停止させていただくことがございます。 ご不便をお掛けしますが、ご理解賜ります様、何卒よろしくお願い申し上げます。 レシートの発行 電子マネー、クレジットカード等のご利用 電子マネー「nanaco」ポイントサービス 公共料金などの各種お支払い プリペイドカード、金券の販売 宅急便、メール便 インターネット注文商品のお支払い、お受け取り ATM マルチコピー機サービス全般 コピー/ファクス/写真プリント/チケット購入/高速バスチケット/スポーツ振興くじ/ネットプリント/普通紙プリント/スキャン/プリペイドサービス/学び・教育/保険/行政サービス/コンテンツプリント
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          東京2020選手村で世界のアスリートに提供される“みんなのフードプロジェクト”メニューを基に開発しました。 ※数に限りがございます。 ※商品・パッケージは変更になる場合がございます。 ※価格に＊マークが付いているものは軽減税率対象商品です。 ※軽減税率対象商品をイートインスペースで飲食される場合、消費税は10％となります。 ※税抜合計金額に税率を掛けた税込合計金額の小数点以下は切り捨てとなります。 ※一部取扱いのない店舗もございます。 ※別途レジ袋は有料となります。「マイバッグのご持参」にご理解とご協力をお願い致します。 アスリートそうめん トマトと蒸し鶏 価格：510円（税込：550.80円） 喉越しの良いそうめんを、爽やかな味わいのトマトソースで食べていただく商品です。具材には、旬を迎えたトマトや、アスリートの体づくりにも必要な栄養素であるたんぱく質が豊富な、蒸し鶏を盛付けました。 本
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          2021年7月15日 お客様各位 株式会社セブン‐イレブン・ジャパン Twitterキャンペーンに関するお詫びとお知らせ 平素は、セブン‐イレブン店舗にご愛顧賜り、誠にありがとうございます。 このたび、弊社公式Twitterのキャンペーンにおいて、参加登録時に過剰な権限の要求を行う設定となっていた事が判明いたしました。 お客様には多大なご迷惑とご心配をおかけしましたことを深くお詫び申し上げます。 ①キャンペーン概要 ・弊社公式Twitterのアカウントをフォロー、キャンペーン投稿をリツイートいただくと抽選で合計50万名様に 「アサヒ ザ・リッチ350ＭＬ」又は「クリアアサヒ350ＭＬ」、「アサヒ十六茶660ＭＬ」無料クーポンをプレゼント。 ・当初の実施予定期間：2021年7月11日（日）～2021年7月18日（日） ②弊社の対応 ・2021年7月12日（月）23：00をもちまして、本キャン
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          概要 「ラブライブ！シリーズ」のブロマイドが店内マルチコピー機に初登場！ 公式サイトはこちら ※一部デザインについては、背景に薄い線が入る場合がございます。 こちらマルチコピー機の仕様となっておりますので、予めご了承ください。 販売価格 ブロマイド:200円/枚（税込） スクールアイドル学習帳ブロマイド:400円（税込）※2枚セット ※セブンプリントの仕様変更に伴い、2023年4月1日より価格変更及びプリント予約番号が変更となりました。 販売期間 2021年7月11日（日）0:00～2023年9月30日（土）23:59 QRコードでの購入 L判 L判 学習帳 ※QRコードからの購入はスマートフォンのみのサービスとなります。 マルチコピー機 操作方法 Step1. 「プリント」を選択します Step2. 「ネットプリント」を選択します Step3. プリント予約番号を入力します ※画面の指示

          
          

        
      

      	
          アニメとゲーム
        
	2021/07/11 09:32


      	ラブライブ！



  




    

  


	
  
    
      あとで読む
      
    

    
      
        TVアニメ「PUI PUI モルカー」 コンテンツプリント｜セブン‐イレブン～近くて便利～
      

      
        4 users
      
      
        
          [image: ]
          www.sej.co.jp
        
      

      
        
          概要 TVアニメ「PUI PUI モルカー」の場面写ブロマイドが店頭マルチコピー機に登場！ 随時追加予定ですので、お見逃しなく♪ 公式サイトはこちら 販売価格 L判:200円/枚（税込） 販売期間 2021年3月1日（月）0:00～2022年2月28日（月）23:59 店内マルチコピー機 操作方法 セブン‐イレブンに行き、店頭マルチコピー機のタッチパネルから「プリント」をタッチします。 次の画面で「ネットプリント」をタッチするとプリント予約番号の入力画面が表示されます。 購入したい絵柄のプリント予約番号を入力して、画面の指示に従って進み「プリントスタート」を押すとブロマイドがプリントされます。
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          声の出演：福原 遥 / 内田 真礼 キャラクター原案：椎名 軽穂 音楽：yama（feat.泣き虫） 監督：川又 浩 アニメーション制作：アンサー・スタジオ 最近ドキドキしたのは、いつだろう。 私たちはいつだって、小さなスマホ越しに 世界中のお気に入りにアクセスできる。 考えなくても、欲しいものを教えてくれる。 テクノロジーは素晴らしい。そうに決まってる。 でも、私たちは知っている。 リアルな世界には、想像を超えるまぶしい瞬間が待っていることを。 心を高鳴らせるのはいつだって、予期せぬ巡りあわせだ。 変化に対応し続ける、セブン-イレブンは、 まいにちの一番近くで、新しいヨロコビを届けられる場所のはず。 大げさな冒険になんて出なくていい。 いつもの道の先に、待っているものがある。 日々の小さな出逢いがきっと、生きている実感になるから。 最近ドキドキしたのは、いつだろう。 私たちはいつだって、
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          株式会社セブン‐イレブン・ジャパン（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：永松 文彦）は、レジ接客の時間を短縮する取り組みの一環として、お会計操作の部分をお客様に行っていただく新しいレジの仕組み「お会計セルフレジ※1」を、9月以降順次、全国のセブン‐イレブン店舗に導入いたします。その後、2021年8月までに、全エリアへの導入を完了する見込みです※2。 当社は、2019年4月に策定した「行動計画」に基づき、お客様にとってより快適なお買い物環境を整備しながら、店舗従業員にとって働きやすい店舗の実現に向け取り組んでまいりました。本取り組みは、その一環として、お客様がレジにお並びいただく時間の短縮や、従業員のレジ接客に対応する時間の短縮と作業効率化を目的に、綿密な実証実験を経て、新たに導入するものです。 また、昨今課題となる新型感染症の対策としても、従業員が現金に触れずに接客が可能となる点で効果的
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          当社は、フランチャイズ加盟店「セブン‐イレブンつくば大砂店」（以下「つくば大砂店」といいます。）の店舗従事者が、新型コロナウイルスに感染したため、同店舗が休業した旨を2020年6月10日にお知らせいたしました。しかし、今般、当該店舗従事者は、虚偽の感染報告を行っており、新型コロナウイルスに感染していなかった事実が判明いたしました。 当該店舗従事者は、他の企業（東京都）にも勤務し、つくば大砂店（茨城県）とのかけもち勤務となっております。当該店舗従事者本人からの感染報告に際し、当社として事実確認のため保健所への連絡を行ったところ、届け出が無い中で確認が取れないという状況であり、新型コロナウイルス感染の事実確認を直ちに得ることはできなかったものの、つくば大砂店におきましては、お客様及び店舗従事者の健康と安全を最優先し、速やかに一時休業を実施したものです。 当該店舗従事者からの感染報告が虚偽であっ
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        店舗従業員様への給与支払い代行業務における「精勤手当」「職責手当」に対する残業手当の一部支払い不足について
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          店舗従業員様への 給与支払い代行業務における 「精勤手当」「職責手当」に対する 残業手当の一部支払い不足について 平素は、セブン＆アイグループ各店舗をご愛顧賜り、誠にありがとうございます。 この度、セブン‐イレブン店舗向けに提供している店舗従業員様の給与支払い代行業務において「精勤手当」と「職責手当」に対する残業手当の一部支払いが不足していることが判明しました。 このような事態を発生させ、従業員の皆様、加盟店様および関係各位にご迷惑、ご心配をお掛けいたしますことを深くお詫び申し上げます。 不足分の残業手当につきましては、所定の手続きに従い、従業員の皆様にお支払いが行われるようにさせていただきます。 ご自身が該当されるかどうかにつきましては、下記をご確認いただくとともに、「セブン‐イレブン・ジャパン お客様相談室」にお問い合わせいただきますようお願い申し上げます。 「セブン‐イレブン・ジャパ
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          このたび、株式会社セブン‐イレブン・ジャパン（以下：当社）がセブン‐イレブン加盟店様向けに提供している店舗従業員様の給与支払い代行業務において、「精勤手当※1」「職責手当※2」に対する残業手当の一部支払いが不足していることが判明いたしました。 このような事態を発生させ、従業員の皆様、加盟店様および関係各位にご迷惑、ご心配をお掛けいたしますことを深くお詫び申し上げます。不足分の残業手当につきましては、所定の手続きに従い、従業員の皆様にお支払いが行われるようにさせていただきます。 当社では、今回の事態を重く受け止め、当社の社是である“信頼と誠実”のもと、加盟店様とともに速やかにお支払い対応を進め、給与支払い代行業務のチェック体制を強化し、再発防止に努めてまいります。 ※1：「精勤手当」とは一般的に、休まず出勤した場合や熱心に職務に励んでいた場合等に対する手当。 ※2：「職責手当」とは一般的に、
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          ７ＮＯＷなら おにぎり、揚げ物から、冷凍食品、スイーツなど いつもセブン-イレブンで購入している商品を最短30分でお届け！ nanacoポイントも貯まるのでお得にお買い物が可能です！
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          ポイント付与対象外の商品/サービス nanacoボーナスポイント、nanacoカードQUICPay、セブンカード・プラスのクレジット払い【その他対象外商品/サービス】インターネットショッピングのお支払い（セブンネットショッピングの本、CD、DVD、ゲーム、ギフト等は除く）、公共料金等の収納代行、切手、はがき、印紙、クオ・カード、ビール券、酒クーポン券、プリペイドカード、プリペイド携帯カード、タバコ、映画券、前売券、地域指定ゴミ袋・ゴミ処理券、スキーリフト券、マルチコピー機の一部サービスなど ※ポイントはその場で受取れます（セブンミール払込票でのお支払い、コピー機ポイント対象サービスは除く）。 ※セブンミールのご購入分はキャンペーン期間内のお支払いに限り対象です。 ●新規入会のnanacoポイントは 新規入会すると 200ポイント 入会日３日後の午前６時以降にセブン‐イレブン店頭にてチャージ
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          株式会社セブン&アイ・ホールディングス（以下、当社）傘下の株式会社セブン・ペイ（以下、セブン・ペイ）が運営するバーコード決済サービス「7pay（セブンペイ、以下、7pay）」の一部アカウントに対する不正アクセスが発生いたしました。 お客様をはじめとする皆様に、多大なご迷惑、ご心配をおかけしておりますことを、深くお詫び申し上げます。 上記不正アクセス事案（以下、本事案）につき、当社では「セキュリティ対策プロジェクト」を立ち上げ、被害状況の把握と発生原因の調査を進めるとともに、今後の対応等を含めた検討を重ねてまいりました。当該プロジェクトにおける検討結果を踏まえ、（１）7payについて、チャージを含めて全てのサービスを再開するに足る抜本的な対応を完了するには相応の期間を必要とすると想定されること、（２）その間、サービスを継続するとすれば「利用（支払）のみ」、という不完全な形とせざるを得ないこと
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          2019年7月5日 お客様各位 株式会社セブン&アイ・ホールディングス 「7pay（セブンペイ）」に対する不正アクセスの件（第3報） セキュリティ対策の強化を目的とした新組織発足のお知らせ 株式会社セブン&アイ・ホールディングス（本社：千代田区、代表取締役社長：井阪 隆一）は、株式会社セブン・ペイ（本社：千代田区、代表取締役社長：小林 強）が運営するバーコード決済サービス「7pay」に対する不正アクセス被害の発覚を受け、緊急対策本部を設置し対応を進めてまいりました。このたび、本件のさらなる原因分析と、包括的なセキュリティ対策のための独立した組織として、本日「セキュリティ対策プロジェクト」を立ち上げました。 本プロジェクトは、現在発生している事案の発生原因の分析および特定を行い、今後お客様に安心してセブン&アイ独自の決済、EC等のサービスをご利用いただくための安全対策を検討、実施する組織です
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